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APRESENTAÇÃO 
 

O Conselho Regional de Contabilidade do Paraná (CRCPR), desde o ano de 2019, tem 
em sua estrutura organizacional a Comissão Permanente de Sustentabilidade 
(Comissão CRCPR Sustentável), composta por funcionários de diversos setores, 
responsável por fomentar boas práticas de sustentabilidade em cada um deles. 

A Comissão CRCPR Sustentável elabora e implanta as práticas de sustentabilidade 
socioambiental e de racionalização do uso de materiais e serviços, ratificando e 
normatizando ações e unindo as áreas do Conselho em prol de um mesmo objetivo: 
tornar o CRCPR uma entidade cada vez mais sustentável. 

O Plano de Logística Sustentável (PLS) do CRCPR apresenta a definição de indicadores, 
metas, mecanismos de monitoramento e avaliação de resultados. A terceira edição 
do PLS foi aprovada para o período de 2022 a 2023, em reunião plenária realizada em 
26 de agosto de 2022. 

No presente documento, os resultados estão organizados em consonância com as 
ações propostas no Plano de Logística Sustentável (PLS) 2022-2023, e servem como 
monitoramento da execução do plano e para possíveis adequações das ações que se 
façam necessárias.   

Assim sendo, apresentamos o relatório de desempenho dos indicadores apurados 
relativo ao exercício de 2023, bem como as ações que contribuíram para seus 
resultados. 

https://www3.crcpr.org.br/crcpr/governanca/plano-de-logistica-sustentavel
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INDICADORES E METAS 

1. PAPEL  
 

 

 
 

Análise de desempenho 

Para o presente relatório, a Comissão obteve os dados históricos referentes ao 
consumo do papel A4 no período de 2019 a 2023. 

Observa-se que o consumo de papel ao longo dos últimos anos vem se reduzindo 
quantitativamente. Foram consolidados os resultados favoráveis em 2023, quando 

Indicador Consumo de papel 

Unidade de 
medida Resmas 

Definição Quantidade de resmas de papel branco tamanhos A4 
requisitada pelas unidades 

Unidade 
responsável 
pelos dados 

Compras, Licitações e Contratos 

Meta PLS Reduzir em 2% ao ano o consumo de resmas de papel 

Série histórica 

2019 2020 2021 Média 

570 
resmas 

294 
resmas 

354 
resmas 

406 
resmas 

Meta parcial 
atingida SIM 

Evolução da meta  
do PLS 

2022 2023 
369 304 
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comparados ao ano de 2022. A meta de redução de consumo em 2% ao ano foi 
atingida, tendo sido reduzido o consumo de resmas em 17,62% comparado ao 
consumo do ano anterior.  

Essa redução é resultado do comprometimento dos colaboradores e da adoção de 
sistemas eletrônicos em substituição às impressões: o setor de Compras, Licitações e 
Contratos, por exemplo, passou a utilizar o Sistema Eletrônico de Informações (SEI) 
para a gestão dos processos no início de 2023. Outros setores também vêm adotando 
processos e documentos eletrônicos ou digitais. As atas das Câmaras do CRCPR, por 
exemplo, foram transferidas para o sistema eletrônico e sendo assinadas 
digitalmente.  

Outra contribuição para a redução significativa veio da Divisão de Fiscalização, que 
passou a adotar, em 2023, a emissão e envio das notificações de forma eletrônica. Os 
processos de sindicância que analisam denúncias, comunicados de irregularidade e 
representações também foram migrados para o SEI.  

A impressão de documentos na Fiscalização permanece apenas para os casos 
excepcionais e para a emissão de Autos e Infração. Há previsão de implantação de 
processo administrativo eletrônico, contribuindo ainda mais para a redução do 
consumo de suprimentos de impressão nos próximos exercícios.  

Além disso, contribuíram para o resultado as seguintes ações: 

 Conscientização dos funcionários sobre o uso de papel nas atividades 
rotineiras; 

 Impressão frente-verso sempre que possível; 
 Reutilização do papel descartado como rascunho; 
 Priorização da comunicação por meio digital (e-mails); 
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2. COPOS DESCARTÁVEIS 
 

  

 
 

Análise de desempenho 

Para o presente relatório, a Comissão CRCPR Sustentável obteve os dados históricos 
referentes ao consumo de copos descartáveis (plásticos) no período de 2019 a 2023. 

Observa-se que o consumo de copos plásticos ao longo dos últimos anos vem se 
reduzindo significativamente. Essa redução é resultado do comprometimento dos 
colaboradores na utilização de recipientes reutilizáveis para água e café, tais como 
xícaras, copos de vidros, garrafas do tipo squeeze. Além disso, o CRCPR prioriza o uso 
de copos descartáveis nos dias de cursos, reuniões e palestras voltados à recepção de 
público externo.  

No exercício de 2023 houve um aumento de consumo comparado ao exercício de 
2022, devido à realização de eventos presenciais. Ainda assim, é possível notar a 

Indicador Consumo de copos descartáveis 

Unidade de 
medida Unidades de copos de 200 ml 

Definição Quantidade de copos descartáveis, usualmente utilizados para consumo 
de água e café, requisitados pelas unidades 

Unidade 
responsável 
pelos dados 

Compras, Licitações e Contratos 

Meta PLS Manter o consumo estável de copos descartáveis 

Série histórica 
2019 2020 2021 Média 

75.000 17.500 22.500 38.334 

Meta parcial 
atingida NÃO 

Evolução da 
meta do PLS 

2022 2023 

15.000 22.000 
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redução no consumo de copos descartáveis (plásticos) em relação a média histórica 
(2019 a 2021), que abrangeu a suspensão parcial ou total das atividades presenciais 
no CRCPR.  

Como meta do próximo PLS (2024/2025), ficou estabelecida a realização de avaliação 
para substituição de copos plásticos descartáveis por modelos biodegradáveis nas 
compras futuras.  
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3. IMPRESSÕES 
 

  
 
 
 
 

 
 
 

Análise do desempenho 

Para o presente relatório, a Comissão CRCPR Sustentável obteve os dados históricos 
referentes ao consumo de cartuchos no período de 2019 a 2023.  

Observa-se que a redução nas impressões (quantidade de cartuchos) de 2023 em 
relação ao exercício anterior corrobora com a redução verificada no consumo de 
resmas de papel para o período.  

Essa redução considerável de 59,85% no consumo de cartuchos é resultado principal 
da adoção de sistemas eletrônicos a exemplo do Sistema Eletrônico de Informações 
(SEI), em substituição a processos físicos.  

Indicador Quantidade de cartuchos e toners de impressão consumidos. 

Unidade de 
medida Unidades de cartuchos e toners de impressão 

Definição Quantidade de cartuchos e toners requisitado pelas unidades 
(Impressoras Samsung e HP) 

Unidade 
responsável 
pelos dados 

Compras, Licitações e Contratos 

Meta PLS Reduzir o consumo de cartuchos e toners para impressão em 2% ao ano 

Série histórica 2019 2020 2021 Média 

Cartucho 96 29 40 55 

Meta parcial 
atingida SIM 

Evolução da meta 
do PLS 

2022 2023 

137 55 
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Contribuíram também a sensibilização dos colaboradores para avaliação da 
necessidade de impressão, a digitalização de documentos, e o arquivamento de 
documentos em forma digital.  

Setores como a Fiscalização, Contabilidade e Compras, Licitações e Contratos 
promoveram mudanças relevantes a partir de 2023. A adoção de procedimentos 
eletrônicos, e a utilização de assinatura com certificado digital em documentos, por 
exemplo, contribuíram para a redução no consumo de suprimentos de impressão.   

Cabe ressaltar que o CRCPR utiliza o serviço de outsourcing de impressão desde o ano 
de 2015, com a substituição por impressoras mais modernas e eficientes em gasto de 
energia.   

Além disso, o CRCPR está cadastrado no Programa de cartuchos e toners da empresa 
HP (HP Planet Partners), que realiza a correta destinação e reciclagem dos cartuchos 
de impressão.  
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4. ENERGIA ELÉTRICA 
 

 
 
 

Análise de desempenho 

Para o presente relatório, a Comissão CRCPR Sustentável obteve os dados históricos 
referentes ao consumo de energia elétrica (kWh) no período de 2019 a 2023.  

No exercício de 2023, houve um aumento no consumo de energia elétrica comparado 
com o exercício de 2022, devido à ocorrência de eventos presenciais e à contratação 
de mais de 10 colaboradores, entre funcionários e terceirizados, que iniciaram suas 
atividades no CRCPR neste ano.  

Apesar da meta de redução de 1% em relação ao exercício anterior não ter sido 
atingida em razão das justificativas acima apresentadas, é possível constatar uma 
redução do consumo de energia elétrica comparado a média histórica (2019 a 2021), 
que abrangeu um período de suspensão parcial ou total das atividades presenciais no 
CRCPR, em virtude da pandemia da COVID-19.   

Indicador Consumo de energia elétrica 

Unidade de 
medida kWh 

Definição Consumo total de energia elétrica 

Unidade 
responsável 
pelos dados 

Contabilidade, Finanças e RH 

Meta PLS Reduzir o consumo de energia em 1% ao ano 

Série histórica 2019 2020 2021 Média 

kWh 149.383 99.250 96.990 115.207 

Meta parcial 
atingida NÃO 

Evolução da 
meta do PLS 

2022 2023 
106.839 110.343 
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Destaca-se que consta no Plano de Logística Sustentável do CRCPR, ação para estudos 
de viabilidade técnica e econômica para adoção de energia solar fotovoltaica na Sede 
do CRCPR, tendendo a melhorar os resultados nesse tema. 
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5. ÁGUA E ESGOTO 
 

 
 
 

 

Análise de desempenho 

Para o presente relatório, a Comissão CRCPR Sustentável obteve os dados históricos 
referentes ao consumo do fornecimento de água tratada no CRCPR no período de 
2019 a 2023.  

No exercício de 2023, ano em análise, o consumo de água teve redução de 7,68% em 
relação a 2022, superando a meta estabelecida no PLS.  

Mesmo com o ingresso de novos colaboradores na sede do CRCPR e a realização de 
alguns eventos presenciais, as campanhas de conscientização dos empregados e o 
monitoramento e manutenção das instalações contribuíram para a redução do 
consumo de água em relação ao exercício anterior.  

 

Indicador Consumo de água 

Unidade de medida m³ 

Definição Consumo total de água 

Unidade responsável 
pelos dados Contabilidade, Finanças e RH 

Meta PLS Reduzir o consumo de água de 2019 em 1% ao ano 

Série histórica 2019 2020 2021 Média 

m³ 789 335 684 603 

Meta parcial atingida SIM 

Observação  

Evolução da 
meta do PLS 

2022 2023 
704 650 
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6. AQUISIÇÕES E CONTRATAÇÕES 
 

 
Análise de desempenho 

As compras e licitações sustentáveis possuem um papel estratégico nas entidades e 
órgãos públicos.   

O CRCPR tem trabalhado no desenvolvimento de seus processos de Compras e 
Licitações, para que se alinhem às melhores práticas de sustentabilidade do mercado: 
são requeridos produtos que tenham menor impacto ambiental; preferência por 
materiais de origem local; requisitada maior eficiência na utilização de recursos como 
água e energia em obras ou equipamentos, assim como maior vida útil e menor custo 
de manutenção do bem e da obra; e também requerida a origem ambientalmente 
regular dos recursos naturais utilizados nos bens, serviços e obras adquiridos e 
contratados. 

 

Indicador Aquisições e contratações sustentáveis realizadas no período-base 

Unidade de 
medida Nº número de contratos celebrados com critério de sustentabilidade 

Definição Quantidade de contratos celebrados no período-base com inclusão no 
Termo de Referência ou Projeto Básico - de critério de sustentabilidade 

Unidade 
responsável 
pelos dados 

 
Compras, Licitações e Contratos 

Meta PLS 
Possibilitar que as áreas do CRCPR tenham competência para incluir 
critérios de sustentabilidade nos estudos preliminares, Termos de 

Referência, Projetos Básicos, Editais etc. 

Série histórica 
2019 2020 2021 2022 2023 

N/A N/A N/A 18 86 

Meta parcial 
atingida SIM 
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Em 2023, o CRCPR celebrou 86 contratos com critérios sustentáveis, equivalendo a 
100% dos Contratos Administrativos celebrados.  

O número é resultado da aplicação da Nova Lei de Licitação (Lei 14.133/2021) que 
estabelece em seu art. 5º a sustentabilidade como princípio das contratações 
públicas. 

Assim, todas as contratações realizadas no ano de 2023 estabelecem ao menos um 
critério de sustentabilidade a ser seguido. 

Além dos 86 contratos celebrados, também foram firmados 63 contratos 
simplificados que não possuem explicitamente um critério de sustentabilidade em 
sua redação. Contudo, no termo de referência que dá origem ao contrato simplificado 
são estabelecidos os critérios de sustentabilidade a serem seguidos. 
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7. QUALIDADE DE VIDA 
 

 

 

Análise de desempenho 

As ações de qualidade de vida no trabalho visam a motivação, o bem-estar, a 
valorização e o comprometimento dos colaboradores.  

O ingresso de colaboradores (concursados e terceirizados) em 2023 na sede do CRCPR 
ampliou a participação nas ações de qualidade de vida, como a adesão no Programa 
de Ginástica Laboral.   

Visando promover a inovação, a inclusão e comunicação, em 2023 o CRCPR teve a 
primeira edição do “Programa Integrar CRCPR”, para criar uma experiência de 
imersão aos colaboradores.  

 

Destacam-se também as seguintes ações: 

 Realização periódica de exames de saúde ocupacional; 
 Realização de pesquisa institucional para avaliação do corpo funcional;  
 Programa de Ginástica Laboral; 
 Limpeza periódica dos filtros de ar-condicionado; 

Indicador Promover ações de qualidade de vida 

Unidade de 
medida Número de participantes 

Definição Aumentar 10% ao ano a quantidade de ações de qualidade de vida 

Unidade 
responsável 
pelos dados 

Recursos Humanos 

Meta PLS Ampliar em 10% ao ano a participação dos colaboradores nas ações de 
qualidade de vida no trabalho 
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 Elaboração de informativos para sensibilização do corpo funcional acerca das 
datas comemorativas de saúde, bem-estar e qualidade de vida no trabalho; 

 Realização do monitoramento dos casos de Covid- 19 do corpo funcional. 
 Realização de mapeamento de acessibilidade, identificando as barreiras que 

impedem ou dificultam o acesso de colaboradores e terceiros com deficiência. 
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8. SENSIBILIZAÇÃO EM SUSTENTABILIDADE 
 
 

 

Análise de desempenho 

Neste indicador constam as ações em sustentabilidade que buscam sensibilizar os 
colaboradores e o público externo por meio das redes sociais do CRCPR, com temas 
da dimensão social, como acessibilidade e inclusão, sobre o meio ambiente e saúde.   

Essas ações, em forma de campanhas, visam estimular, de forma contínua, o consumo 
consciente, a responsabilidade socioambiental, a qualidade de vida, equidade e 
diversidade no âmbito desta entidade. Destacam-se as seguintes campanhas feitas no 
ano de 2023: 

 

Ações de Sensibilização  

 Dia Internacional da Privacidade  
 Dia da Internet Segura  
 Dia Internacional da Mulher 
 Dia Internacional da Luta pela Eliminação da Discriminação Racial 
 Dia Mundial da Juventude 

Indicador Ações de sensibilização em sustentabilidade 

Unidade de 
medida Número de ações 

Definição 
Ações de sensibilização: quantidade de ações de sensibilização 

relacionadas à sustentabilidade organizadas e realizadas pelo próprio 
órgão 

Unidade 
responsável 
pelos dados 

Assessoria de Imprensa 

Meta PLS Realizar campanhas de promoção de saúde 
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 Dia da Abolição da Escravidão Indígena 
 Dia da Mentira – combate às Fake News 
 Dia do Trabalho – valorização do trabalho e incentivo ao descanso do 

trabalhador 
 Dia mundial da conscientização do autismo 
 Dia Internacional da Família 
 Dia de Combate à Homofobia 
 Dia Nacional do Respeito ao Contribuinte 
 Campanha de Doação de Sangue - envio de e-mail interno para todos os 

funcionários, postagens nas redes sociais e matérias no site do CRCPR; 
 Semana do Meio Ambiente – envio de e-mail interno para todos os 

funcionários, postagens nas redes sociais e matérias no site do CRCPR; 
 Dia Mundial do orgulho LGBTQIA+ / Mês apoio LGBTQIA+ 
 Dia Mundial da Igualdade Feminina  
 Dia Nacional do Voluntariado 
 Dia Mundial do Idoso 
 Dia Internacional do Empreendedorismo Feminino 
 Dia da Consciência Negra 
 Dia Internacional Voluntário 
 Campanha do Agasalho 
 Adesão às campanhas de prevenção de doenças, como o Outubro Rosa e 

Novembro Azul; 
 Iluminação rosa do prédio do CRCPR, no mês de outubro, para promover a 

conscientização sobre o câncer de mama; 
 Iluminação azul do prédio do CRCPR, no mês de novembro, para promover a 

conscientização sobre o câncer de próstata; 
 Matérias e informativos regulares, de cunho ambiental, no sítio eletrônico e 

nas redes sociais do CRCPR. 
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CONCLUSÃO 
 

O Relatório de Desempenho Anual do Plano de Logística Sustentável tem como 
objetivo principal oferecer uma avaliação transparente e abrangente dos resultados 
alcançados, a evolução dos indicadores e das ações constantes no plano de ações.  

Embora o relatório apresente resultados notáveis em diversos indicadores, 
ressaltando o compromisso com as políticas institucionais para a sustentabilidade, é 
necessário reconhecer que algumas metas propostas não foram plenamente 
atingidas.  

A análise efetuada no presente relatório permite identificar oportunidades para a 
promoção de melhorias e aprimoramento, bem como estabelecer estratégias, planos 
de ação, reiterando o compromisso do CRCPR com a sustentabilidade.  

Ante o exposto, a Comissão CRCPR Sustentável honra seu compromisso com a busca 
constante de medidas socioambientais, auxiliando na utilização eficiente de seus 
recursos, examinando as experiências e buscando o ajuste das estratégias.  
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